Ablauf einer externen Buchung der FACS-Dienstleistung:

1.

Anfrage uber Interesse der FACS-Dienstleistung
- Uber E-Mail / Telefon oder auf der LIV-HP mit eigenem email-Namen

Senden der Formulare (FACS-Informationen, Nutzungsregeln, Nutzung-AGB und
Messung unfixierter Zellen) oder alternativ download von der LIV-HP

Retour Formular Nutzung-AGB unterschreiben (akzeptiert)

Terminvergabe (und ggf. Einweisung in die Nutzung der TP-FACS) durch TP-MA in
LIV-outlook mit Kennung fiir externe User in BN-Registrierung

Vordruck Messung unfixierter Zellen unterschreiben, dann

Durchfiihrung der Dienstleistung an den Geraten

Auslesen der Zeiten aus den log-Files der Software (vierteljahrig) und tbertragen in
Abrechnungen (excel oder mach)

Ubersenden der Zeiten mit Preisen an den Einkauf

Rechnungserstellung an den Kunden durch Einkauf/Buchhaltung





